Zuversicht vor der Neuerdffnung

Am Freitag eroffnet die McDonald’s Filiale in Velbert wieder. Lizenznehmer
Marcus Priinte erkldrt das neue Design und worauf er sich am meisten freut

\on Lena Gﬁrge{:s

Eine Kreisstige kreischt in der
cinen Ecke des Raumes. Holz wird
zurechtgeschnitten, Kabel liegen
offen herum und es riecht nach fri-
schen M&beln. Kaum vorstellbar,
dass hier ab Freitag der Geruch von
frisch  gebratenem  Burgerfleisch
und frittierten Pommes durch den
Raum gehen soll. , Jap, das ist noch
mega chaotisch”, sagt Marcus
Priinte,

»Wir haben uns
jeden Kiihischrank

genau angeguckt
und iiberlegt,

wo er am besten
stehen soll.“

Marcus Prilnte, Lizenznehmer

Gleichzeitig lehnt er sich in sei-
nem Stubl zuriick und verschriinkt
lassig die Hande hinterm Kopf.
SAber das wird schon®, ist er tiber-
zeugt. Lizenznehmer Marcus
Prunte eroffnet am Freitag die
McDonald’s Filiale in Velbert wie-
der. Obwohl am Mittwochmorgen
noch pures Chaos um ihn herum
herrscht und rund 60 Handwerker
schrauben, bohren und sigen, ister
ticfenentspannt.

Kein Wunder, er hat Erfahrung:
LDasist jetzt die elite Filiale, die wir
modernisieren®, erklint der Li
zenznehmer. Seit 23 Jahren sei
Marcus Priinte nun bei McDo-
nald’s und fast genauso lange arbei-
te er auch schon mit den meisten
Firmen rund um den Umbau zu-
sammen. , Deswegenwei ichauch
genau, dass hier alles piinktlich fer-
tig sein wird.”

Dann wiirden die Velberter das
McDonald’s an der Heiligenhauser
Strale nicht mehr wiedererken-
nen. Viel Holz, frische Blumen,
modemste Technik. In griinen
Buchstaben stehen {iber einer
braunen Sitzgelegenheit aus Holz
die Worte ,Good Times*® geschrie-
ben. Und das sei auch das Konzept
des neuen Ladens: , Die Giste sol-

Noch ist hier Baustedle: Rund 60 Handwerke- werkeln

nald’s Filiale in Velbert.

.
»

nehmer Marcus Priinte.

fen sich hier wohlfiihlen*, bestatigt
Anke Schaftstall.

Die Prokuristin- beweut 14
McDonald's Filialen und plant ge-
meinsam mit Marcus Priinte die
neue Filiale. Wenn die beiden ge-
meinsam {iber die Baustelle gehen,
merkt man ihnen ihre Leiden-
schaft an. Erst vergangene Woche
hzbe sein bester Freund noch zu
Priinte gesagt: _Mensch, du
brennst janoch mehralsvor 23 Jah-
ren®, erzéhlt der 50Jahrige Ia-
chend.

Gemeinsam  haben  Marcus
Priinte und Anke Schaftstall sehr
viel Zeit in die Planung der neuen
Filiale gesteckt. ,Wir haben uns je-
den Kiihlschrank genau angeguckt
und uberlegt, wo er am besten ste-
hen soll", erklirt Priinte. Denn bei-
dewissen genan, wie der Arbeitsall-
tag in einer McDonald's Filiale aus-
sche. In der Ansbildung haben bei-
de selbst Burger gebraten und Klos

vor und in der neuen McDo-
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»Good Times* ist das Motto der neuen McDonalds Filiale in Velbert. ,Die Leute sollen sich hier wohlf(hlen*, erklirt Lizenz-

geputzt.  Das muss auch so sein®,
erldart Anke Schaftstall. ,Sonst
kann man die Mitarbeiter und die
Arbeitsabliufe gar nicht verste-
hen.*

Oliver Pocher und Bachelor
Andrej Mangold sind zu Gast
Auf diese kommejetzt erstnoch die
anstrengendste Zeit zu, weil Mar-
cus Printe. Fiir die dndert sich ja
auch ganz viel”, erklirt der 50-Jih-
rige. Deswegen wiirden gerade alle
Mitarbeiterin den Filialen in Ratin-
gen und Breitscheid geschult, um
neue Arbeitsabliiufe kennenzuler-
nen. Zum Beispiel, dass sie ab so-
fort die Bestellungen zum Gast hie-
fern, wenn es gewiinscht ist.
Freitag geht es dann so richtig
los: Die Nachricht, dass Oliver Po-
cher und Bachelor Andrej Man-
gold zur Erofinung kommen, hat
auf Social Media eine riesige Welle
an Reaktionen ausgelost. ,, Mit die-

: Min den insgesamt 14 Standor- ;
: ten, die Marcus Priinte betreibt, :
: sind rund 611 Mitarbeiter be- :
: schaftigt. Mit dem Umbau wer- :
: den 20 neue Arbeitsplitze in

: Velbert geschaffen.

: M In derneuen Filiale kinnen
: Giiste an sogenannten Kiosk-
i Terminals ihre Bestellung per
: Touchscreen aufgeben.

sem Hype habe ich nicht gerech-
net”, sagt Priinte. Sogar mit seiner
Tochter habe er lange diskutieren
miissen, weil sie ein Foto mit dem
Frauenschwarm machen méchte.
~Aber die Schule geht halt vor*,
sagt der S50Jihrige schulterzu-
ckend.

»Einer stand sogar
zwanzig Minuten
im Drive-In,

weil er nicht
gemerkt hat, dass

geschlossen ist.”
Marcus Priinte

Wie sehr die Giiste sich auf die
neue Filiale freuen, habe der Li-
zenznehmer auch in den vergange-
nen 18 Tagen gemerkt, in denen
aufgrund des Umbaus geschlossen
war. Immer wieder seien Giste in
die Baustelle gekommen und hit-
ten sich gewundert, dass sie keinen
Burger bestellen kdnnten. ,Einer
stand sogar Zwanzig Minuten im
Drive-In, weil er nicht gemerkt hat,
dass geschlossen ist”, sagt Priinte
laut lachend.

Der Lizenznehmer scrollt durch
die Galerie seines Handys tnd
schaut sich Bilder zum neuen‘De-
sign der Filiale in Velbert an. ,Das
ist doch geil®, sagt der Geschafts-
mann mit Jeuchtenden Augen. Ich
hab mich total in dieses Restaurant
verliebt”



